
L’entreprise Soliso Technologies, basée à Carquefou, conçoit et fabrique des isolants thermiques, acoustiques 
ou de protection incendie à partir de panneaux et de blocs en laine de roche, de mousses polyuréthanes ou de 
polystyrènes auxquels sont rajoutés des revêments (aluminium, tissu de verre, etc.). Ces isolants résistent à des 
températures allant des - 200°C à +1400°C.

Pour améliorer sa démarche RSE, l’entreprise Soliso Technologies adapte sa production aux besoins de ses clients (pièces 
uniques, petites ou moyennes séries) et ne cesse d’innover en consacrant 1 % de son chiffre d’affaires à la R&D. En choisissant 
les matières isolantes les plus performantes et en intégrant des clusters de sociétés expertes de l’isolation, Soliso Technologies 
renforce son positionnement et saisit les opportunités de partenariats.

“Pour la gestion de 
production, Soliso 
Technologies a fait le choix 
d’un ERP étendu avec 
4CAD Manufacturing pour 
apporter les fonctionnalités 
industrielles complémentaires 
à Sage X3.”

WILLIAM DAURES 
Responsable technique, achats et qualité chez Soliso Technologies

RENFORCER LA DIMENSION INDUSTRIELLE 
DE SON ERP SAGE X3 AVEC 4CAD 
MANUFACTURING
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Fabrication et distribution d’isolants complexes 
utilisés dans la marine, le bâtiment ou l’industrie.

OBJECTIFS : ÉTENDRE LE PÉRIMÈTRE FONCTIONNEL DE SAGE X3 AVEC DES MODULES 
ADAPTÉS À UNE GESTION DE PRODUCTION INDUSTRIELLE

Profiter des dernières évolutions de l’ERP Sage X3 et personnaliser cet ERP déjà en place 
depuis 10 ans dans l’entreprise, pour qu’il couvre la totalité de la chaîne de production.

TÉMOIGNAGE CLIENT

pour réaliser 10% de son chiffre d’affaires à 
l’export puisqu’elle répond aux commandes 
internationales en tenant compte des 
contraintes et réglementations propres à 
chaque pays.
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Experte depuis plus de 70 ans dans la distribution et la fabrication 
d’isolants, l’entreprise Soliso Technologies se sert, depuis 2009, 
de l’ERP Sage X3. Utilisée principalement par les fonctions 
supports, cette solution d’ERP a tout le potentiel pour couvrir 
l’activité centrale de Soliso Technologies : la production et la 
gestion logistique. 

Au moment de consulter 4CAD 
Group, l’entreprise Soliso 
Technologies souhaitait étendre le 
périmètre fonctionnel de son ERP 
à l’ensemble de ses services afin 
d’optimiser le fonctionnement et 
les process dans toute la société. 
La partie logistique était assez 
décorrélée du reste ce qui ne 
permettait pas d’avoir une bonne 
visibilité sur les consommations liées 
à la production et sur les fluctuations 
de niveaux de stocks. 

Soliso Technologies présente des 
certifications qualité ou techniques, 
les obligeant à respecter un niveau 
d’exigences très élevé. La solution 
choisie devra donc faciliter l’atteinte 
de ces exigences. Enfin et parce 
que Soliso Technologies adapte 
ses réponses clients, il leur est 
nécessaire de fluidifier et d’optimiser 
les processus achats et ventes pour 
améliorer l’expérience d’achat. 

LE DÉFI À RELEVER

Assurer la fiabilité et la réactivité de l’entreprise en complétant Sage X3 de 
fonctionnalités adaptées à l’industrie manufacturière.

Pour relever son défi de croissance, Soliso Technologies a décidé 
de faire monter en puissance son ERP Sage X3 et d’y rajouter des 
fonctionnalités propres à une industrie manufacturière. 

Soliso Technologies, habitué à 
utiliser Sage X3, s’est doté des 
modules proposés par 4CAD 
Group : Devis technique, Quality 
Management, GMAO ou gestion de 
maintenance assistée par ordinateur 
et Suivi d’atelier pour les déclarations 
d’ordre de fabrication. 

Avec ces nouvelles fonctionnalités, la 
logistique de Soliso est entièrement 
digitalisée, les stocks sont sécurisés 
et les commandes sont optimisées 
afin de répondre dans les meilleurs 
délais aux clients. À l’instar de tous 
les services de Soliso, la logistique 
pilote son activité à partir de tableaux 

de bord intuitifs et personnalisables. 
C’est le cas notamment des services 
achats et ventes. Chaque utilisateur 
apprécie de travailler sur Sage X3, 
utiliser les requêtes ou visualiser 
leurs processus de travail. 

Soliso Technologies a aussi mis 
en place des modules parallèles 
à la production comme la gestion 
de la qualité, le suivi des ordres de 
fabrication et donc des opérateurs 
ou encore le module devis technique 
pour mieux gérer la partie sous-
traitance, nouvelle activité pour le 
groupe.

LA RÉPONSE APPORTÉE

Soliso Technologies a migré son ERP Sage X3 en V11 et a choisi 4CAD Manufacturing, 
l’offre verticalisée de 4CAD Group pour gérer son activité de production. 

Soliso Technologies a 
choisi 4CAD Group pour 
son expertise industrielle 
et sa capacité à répondre 
de manière flexible aux 
besoins de l’entreprise. 
Aussi, 4CAD Group a 
souhaité renforcer cette 
proximité avec le client 
en définissant avec lui 
le niveau d’expansion 
nécessaire du périmètre 
fonctionnel de l’ERP. 
Chaque addon déployé 
sert un bout de l’activité 
Soliso. 

TÉMOIGNAGE CLIENT

“Nous avons choisi 4CAD Group pour 
son expertise industrielle. À chaque 
problématique, 4CAD Group sait y répondre 
avec des personnes organisées et disponibles”

Le petit +
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