
TÉMOIGNAGE CLIENT

EUROPE TECHNOLOGIES
ACCOMPAGNER LA CROISSANCE D’UN ACTEUR 
DE L’AÉRONAUTIQUE AVEC UNE STRUCTURE 
COMPLEXE GRÂCE À SAGE X3

11 Sites
pour accompagner les industriels 
dans la R&D et la standardisation de 
leurs process, pièces et procédés. 

CA
26

millions 
d’euros 450 salariés

“Sage X3 nous permet de 
développer et d’optimiser nos 
différents processus à l’intérieur 
de l’entreprise (…). 
Ainsi, on peut partager les 
mêmes informations, développer, 
optimiser et exploiter ces 
différentes données pour 
construire des tableaux de bord.“

MATHIEU CARTIER 
Responsable IT d’Europe Technologies

Ingénierie et fabrication de solutions 
innovantes pour améliorer les processus 
industriels (robotique, machines, stockage 
énergetique, etc.). 
44 470 Carquefou - https://europetechnologies.com/

Le groupe industriel EUROPE TECHNOLOGIES basé à Carquefou est spécialisé dans 
l’ingénierie et dans la fabrication de produits visant à simplifier les processus industriels 
de différents secteurs (aéronautique, spatial, nucléaire, énergétique, etc.). L’entreprise 
conçoit depuis 1998, des machines, des procédés ou des services visant à automatiser les 
opérations de production. 
L’entreprise vous aide à industrialiser la fabrication de pièces composites ou métalliques,  conçoit et fabrique 
des machines et cellules robotisées (soudure, assemblage, usinage, etc.) et propose également des prestations 
de maintenance et de réparation à l’international. 

OBJECTIFS : UNIFORMISER ET SIMPLIFIER LES PROCESSUS D’UN GROUPE MULTI-
SOCIÉTÉS

Unifier et optimiser les processus internes pour fluidifier les échanges inter-services, assurer 
une traçabilité continue et accompagner la croissance de l’entreprise.

www.4cadgroup.com
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TÉMOIGNAGE CLIENT

LE DÉFI À RELEVER 

Paramétrer un ERP qui répond à la complexité d’une structure multi-métiers, multisites et 
multi-sociétés en uniformisant les processus industriels.  

LA RÉPONSE APPORTÉE 

Pour l’uniformisation de ses processus, Europe Technologies a fait le choix d’un ERP étendu, 
avec la mise en place du spectre fonctionnel complet, du devis technique à la comptabilité.

Avec la croissance de l’entreprise et l’acquisition de multiples 
filiales, Europe Technologies a cherché à standardiser ses processus 
industriels et à faciliter le travail quotidien de ses services. Le manque 
d’homogénéité dans le traitement des données ainsi que l’arrivée de 
nouveaux collaborateurs ne permettaient pas à l’entreprise d’aborder 
sa croissance sereinement. 

Europe Technologies a choisi 
Sage X3 pour gérer et centraliser 
l’ensemble de son activité, de la 
production aux services supports 
en passant par le bureau d’études. 
L’entreprise a été vigilante quant à 
la qualité de cet ERP, mais a surtout 
cherché un ERP capable de gérer 

une structuration d’entreprise 
complexe avec plusieurs filiales, des 
produits très différents et des sites 
de production séparés. Avec l’aide de 
4CAD Group, Europe Technologies 
a paramétré son ERP Sage X3 en 
fonction de ces contraintes métiers 
et de ses perspectives de croissance. 

Grâce à Sage X3 et notamment au module de Gestion à l’affaire conçu 
initialement pour ce client, l’entreprise Europe Technologies a pu 
simplifier ses processus industriels, fluidifier les échanges interservices 
tout en gardant une traçabilité accrue tout au long de la chaîne 
de production. Dans l’ensemble, Sage X3 permet d’accompagner 
sereinement la croissance et les perspectives d’évolution d’Europe 
Technologies.

Le service commercial peut 
facilement créer de nouveaux 
clients dans Sage X3 et établir des 
devis alimentés automatiquement 
par les données présentes dans 
l’ERP (coût de revient, numéro de 
commande, etc.). Le module de 
gestion d’affaires permet de suivre 
les projets de la rédaction d’un devis 
jusqu’à la commande. 
Ce gain de temps et ces informations 
permettent aussi d’optimiser le travail 
de prospection et de rédaction des 
offres.  

Le service achats quant à lui, gagne 
en visibilité sur les commandes 
(suivi, réception, etc.) et les 
dépenses grâce à des systèmes de 
tableaux de bord et de reporting 
paramétrables. Les achats sont 
validés par la direction pour une 
mise en route opérationnelle rapide. 
Dans l’ensemble, tous les services 
tirent les bénéfices de cette solution 
de gestion qui facilite la prise de 
décision stratégique. 

“Le succès de ce déploiement, c’est d’abord 
l’implication des équipes, mais aussi le déploiement 
et le paramétrage de l’ERP. C’est pour ça que nous 
avons choisi une équipe qui nous correspondait pour 
intégrer ce produit.”

Le module «Workflow» 
installé chez Europe 
Technologies et intégré à 
Sage X3, va chercher les 
données multi-sources et 
multi-sociétés d’Europe 
Technologies pour assurer 
une traçabilité continue des 
produits et notamment des 
matières qui composent 
le produit. Ce niveau de 
traçabilité est nécessaire dans 
le secteur de l’aéronautique, 
du nucléaire ou de la défense. 
Ce module permet également 
de maîtriser les dépenses et 
d’en accélérer le processus 
de validation auprès de la 
direction.
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